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Antecedentes 

▪ 1996 Proyecto de Educación a Distancia de la 
UNAM (Videoconferencia)

▪ 1997 PUEL Programa de la Universidad en 
Línea (Internet I)

▪ Curso Piloto RIFET (CUAED-Red 
Interamericana de Formación en Telemática, 
600 alumnos)

▪ Otras experiencias similares en la UNAM





Medios y Tecnologías

ACTIONSS (Bates)

▪ Acceso  (Access)

▪ Costo (Cost)

▪ Enseñanza/aprendizaje     (Teaching and learning))

▪ Interacción (Interaction)

▪ Organización (Organization)

▪ Novedad (Novelty)

▪ Velocidad de desarrollo   (Speed)

▪ Auto corrección (Self correction)



¿Por qué en línea?
▪ Acceso fácil con una computadora personal en el trabajo o en casa 

o desde un café Internet

▪ Costos de inversión para la UNAM moderado-alto ($115, 000.00) 
comparados con otros medios

▪ Costo de inversión para el alumno, moderado. La inversión en la 
computadora reditúa otros beneficios

▪ Costos de operación para el alumno, bajos de $200.00 a 500.00 
mensuales (café Internet $15.00)

▪ Enseñanza y aprendizaje basado en la lectura, discusión y 
aplicación en la propia práctica clínica, de los materiales y las 
enseñanzas del profesor



▪ Interacción: moderada-alta. Medio simétrico.

▪ Organización. Implica la utilización de los 
servicios de red, con pocas adaptaciones.

▪ Novedad. No hay antecedente en la Facultad. 
La plataforma desarrollada es innovadora.

▪ Velocidad de desarrollo. Muy alta con lnternet 2. 
Posibilidad de aumentar contenidos y alcance.

▪ Auto corrección. Alta. Posibilidad de modificar 
contenidos y soporte técnico de acuerdo a las 
necesidades.



Desarrollo del proyecto 
¿Con qué contábamos?

▪ Grupo de trabajo interdisciplinario

▪ Contenidos originales con posibilidad de cesión 

de derechos

▪ Plataforma informática abierta

▪ Apoyo de las dependencias participantes para 

financiar el piloto

▪ Público  cautivo

▪ Profesor dispuesto a emprender la experiencia



El Curso

▪ Textos

▪ Figuras

▪ Lecciones

▪ Actividades de aprendizaje

▪ Foro

▪ Café

▪ Evaluaciones

▪ Vínculos y apoyo técnico

▪ 40 horas en 4 semanas





























Los alumnos

▪ Médicos generales

▪ Seis de 16 que presentaron examen

▪ Dos foráneos, el resto del D.F.

▪ Diversidad de aprendizajes y participación











Resultados

▪ Muy buena evaluación 
por parte de alumnos y  
el profesor

▪ Buen desempeño de la 
herramienta informática

▪ Curso acreditado por la 
CME conforme a sus 
lineamientos

▪ Sólo la tercera parte de 
los alumnos esperados

▪ Alta deserción

▪ Barrera tecnológica

▪ Problemas técnicos



Problemas a resolver

▪ El examen diagnóstico no estaba ligado a una base de 
datos y se perdieron alumnos potenciales

▪ La página no funcionaba igual con las diferentes 
versiones de los navegadores utilizados y esto aumentó 
la barrera tecnológica

▪ El tiempo de difusión para el curso fue corto

▪ Se omitió la información de que se trataba de un piloto 
gratuito en la página principal de la UNAM

▪ Insuficiente información acerca de la dinámica seguir y 
tiempo que iba a consumir (“pasa páginas”)



Conclusiones

▪ Es una opción viable para cursos teóricos

▪ Hay que romper la barrera tecnológica (cuando 
se pueda)

▪ Hay que difundir estos desarrollos y probarlos

▪ Hay que desarrollar una estrategia para llegar al 
público meta y definir lo que el curso representa 
y requiere por parte de los alumnos.
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